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Πολύτεκνη μητέρα, μόνιμη υπάλληλος ειδικότητας πληρώματος ασθενοφόρου σε 
κέντρο υγείας, απευθύνθηκε στον Συνήγορο του Πολίτη για το πρόβλημα που 
αντιμετώπιζε λόγω καθυστέρησης στην εξέταση αιτήματος για τη μετάταξή της. Με το 
αίτημά της ζητούσε τη μετάταξή της σε κέντρο υγείας άλλης υγειονομικής περιφέρειας, 
στο οποίο ήδη υπηρετούσε με απόσπαση και βρίσκεται κοντά στην οικογενειακή της 
στέγη, όπου κατοικεί με τα τέσσερα ανήλικα τέκνα της, δυο εκ των οποίων έχουν 
αυτισμό και παρακολουθούν θεραπευτικά προγράμματα σε δημόσιο κέντρο ψυχικής 
υγείας στην περιοχή κατοικίας τους. 
 
Ο Συνήγορος του Πολίτη εξέτασε την υπόθεση ως φορέας παρακολούθησης και 
προώθησης της αρχής της ίσης μεταχείρισης ανεξαρτήτως, μεταξύ άλλων, αναπηρίας 
ή χρόνιας πάθησης (ν. 4443/2016, όπως ισχύει) και απευθύνθηκε στη διοίκηση, 
ζητώντας ενημέρωση για την πορεία του αιτήματος μετάταξης και τονίζοντας την 
υποχρέωση αιτιολόγησης τόσο της καθυστέρησης όσο και της τελικής κρίσης επί του 
αιτήματος. Στην οικεία παρέμβαση της Αρχής, ιδίως τονίστηκε το γεγονός ότι το αίτημα 
συνοδεύεται από γνωματεύσεις του κέντρου ψυχικής υγείας, σύμφωνα με τις οποίες, 
σε οποιαδήποτε αλλαγή περιβάλλοντος – μετακίνηση των ανάπηρων τέκνων θα 
υπάρξει παλινδρόμηση, που θα επηρεάσει αρνητικά την ψυχοσωματική εξέλιξή τους 
και το θεραπευτικό πρόγραμμα που ακολουθούν, ενώ, αντιθέτως, η σταθερότητα 
περιβάλλοντος και η συνεργασία επιστημόνων υγείας – οικογένειας θα συντελέσει 
θετικά για την ομαλή εξέλιξή τους. 
 
Τελικά, τα αρμόδια υπηρεσιακά συμβούλια των υγειονομικών περιφερειών 
προέλευσης και υποδοχής της υπαλλήλου γνωμοδότησαν θετικά για τη μετάταξή της. 
Ακολούθως, κατόπιν κοινής απόφασης των διοικητών των εν λόγω περιφερειών, η 
υπάλληλος μετατάχθηκε στο κέντρο υγείας που επιθυμούσε, για σοβαρούς λόγους 
υγείας των τέκνων της. 
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